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Claudius Lieven – Leiter der Stabsstelle Stadtwerkstatt  und Partizipationsverfahren 



„Die Einrichtung der Stadtwerkstatt dient der 
Entwicklung einer neuen Planungskultur in 
Hamburg durch eine Intensivierung der Information 
und Partizipation bei Stadtentwicklungsprojekten 
und Umweltschutzthemen.“ 
 

„Als Intensivierung gelten in Bezug auf Bebauungsplanverfahren 

alle Informations- und Beteiligungsverfahren, die über die formelle, 

in § 3 und § 4a des Baugesetzbuchs geregelte Bürgerbeteiligung 

hinausgehen.“ 

DRS 20/3939 

Stadtwerkstatt: Aufgabenstellung 



Was soll mit zusätzlicher Beteiligung erreicht werden? 

• Verbesserung der Planungsergebnisse durch eine Verbreiterung 

der  Informationsgrundlagen der Planer. 

• Entlastung der förmlichen Verfahren durch die vorlaufende 

Klärung und Minimierung von Betroffenheiten Dritter. 

• Höhere Akzeptanz der in einem transparenten Prozess erzielten 

Entscheidungen. 

• Vertrauensbildung für eine rationale und dem Allgemeinwohl 

verpflichtete Stadtentwicklungsplanung. 

 

Stadtwerkstatt: Zielsetzung 



Stadtwerkstatt: Aufgaben 

Die Stadtwerkstatt : 

• organisiert Information und Beteiligung zu gesamtstädtischen 

Themen („Stadtwerkstätten“) 

• berät und unterstützt Projektgruppen der BSW bei 

Beteiligungsverfahren zu Großprojekten 

o Sprung über die Elbe, Neue Mitte Altona, „Stromaufwärts an Elbe und Bille“ 

o In Entwicklung: Stadtteil Oberbillwerder 

• berät und unterstützt Bezirksämter Fachbehörden und öffentlichen 

Unternehmen bei der Durchführung von Beteiligungsverfahren 

• entwickelt  neue Methoden und Instrumente zur Bürgerbeteiligung 

o Bürgerbeteiligung Online 

o Themenfeld-, Milieu- und Netzwerkanalysen (Kooperation mit dem vhw) 

o EU / BMBF Forschungsprojekte (Smarticipate, Civitas Digitalis, DIPAS) 

 



 

 

© Allianz Vielfältige Demokratie 2017 
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 Man unterscheidet folgende Partizipationslevel* 
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* Nach: International Association of Public Participation  

(http://www.iap2.org/ ) Spectrum of Public Participation 

http://www.iap2.org/


Information: Transparenzportal 



Information: Transparenzportal 



Information: Transparenzportal 



Transparenzportal 



Information: Transparenzportal 



Information: Geodatenportal 



Partizipationslevel 

Nach: International Association 

of Public Participation  

(http://www.iap2.org/ ) 

http://www.iap2.org/


Konsultation 

Dialogformat „Stadtwerkstatt“ 



Konsultation 



Mitwirkung: Planungsworkshops 



Auftaktveranstaltung 

Perspektiven-Workshop 

Zwischenpräsentation 

Konzept-Workshop 

Abschlussveranstaltung 

Prozessschema Beteiligungsverfahren 

Online Beteiligung 

Mitwirkung: Prozessdesign 

Aufsuchende Beteiligung 

Redaktionsgruppe 

„Gläserne 

Werkstatt“ 



Prozessdesign - Baukasten 

  Methoden 

  Formate 

  Verfahren 

Präsentation, Internetinformation 

Podiumsdiskussion, Online Beteiligung 

Broschüre, Flyer, Ausstellung, Infofilm,  

Aufsuchende Beteiligung, Umfrage 

Infostand …… 

Informationsveranstaltung 

Anhörung, Dialogveranstaltung 

Dialog-Werkstatt-Veranstaltung 

Thementag, Fachkonferenz ……  

Ideenwerkstatt, Planungswerkstatt 

Städtebauliches Wettbewerbsverfahren 

Masterplanverfahren …… 



Umsetzung des Rahmenkonzepts  

„Sprung über die Elbe“ 

Beteiligung bei städtebaulichen Wettbewerben 



Projektgebiete der IBA Hamburg GmbH  

auf den Elbinseln 

 

Potenziale  

135 ha 

Ca. 5.500 Wohnungen  

67.000 -  87.000 m² BGF Gewerbeflächen 

210.000 m² Grün- und Freiflächen  

Projektentwicklung  

Georgswerder (12,5 ha) 

Rathausviertel(30 ha) 

Inselparkquartier (49 ha) 

Spreehafenviertel (21 ha) 

Vertiefende Untersuchung  

Haulander Weg (22 ha) 

Zeithorizont 

Bis 2025 / 2028  

Beteiligung bei städtebaulichen Wettbewerben 



Beteiligung bei städtebaulichen Wettbewerben 

Konkurrierendes 

Gutachterverfahren 

für das 

Spreehafenviertel 



Entwicklungsgebiet Spreehafenviertel 



Entwicklungsgebiet Elbinselquartier 

Wettbewerbsergebnis Elbinselquartier (2016) 



Beteiligungsverfahren Oberbillwerder  Phase I: Ideensammlung 

Online Beteiligung / Civitas Digitalis / DIPAS 



Der Nutzer kann: 

 Luftbild oder Kartenansicht auswählen und skalieren 

 Fachdatenlayer an- und abwählen 

 Eigene Textbeiträge erstellen und einer Kategorie zuordnen 

 Eigene Beiträge mit Bildern, Textdokumenten und Videos ergänzen 

 Eigene Beiträge über soziale Netzwerke teilen (Facebook, twitter …) 

 Beiträge anderer nach Kategorien filtern 

 Beiträge anderer auf der Karte, in Listen oder als Kacheln ansehen 

 Beiträge anderer kommentieren und bewerten 

 An Umfragen teilnehmen 

 Umfrageergebnisse ansehen 

Online Beteiligung 



Magistrale Nord      Wohnen am Volkspark             Ohlsdorf 2050 

Spreehafenviertel      Eimsbüttel 2040            Oberbillwerder 

Online Beteiligung 



Themen der Beiträge 

Beteiligungsverfahren Oberbillwerder Phase I: Ideensammlung 

Online Beteiligung 
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Beitrag verortet Beitrag nicht verortet Beiträge Gesamt

Zeitpunkte der Beiträge 

Beteiligungsverfahren “Deine Geest” Bürgerbeiträge 01.06 - 22.08.2016 

Online Beteiligung 



577 

167 

76 

410 

173 

342 

142 

60 

158 149 

649 

466 

148 

0 

482 

0

100

200

300

400

500

600

700

Comments Total Online Comments Reviews  Comments Located

Oberbillwerder Deine Geest Eimsbüttel 2040

Beiträge Gesamt            Kommentare       Bewertungen     Verortete Beiträge    Beiträge Online     

Kommentierungsverhalten 

Online Beteiligung 



„Konsultation“ 

Online Beteiligung II 

„Ko-Creation“ 

Online Beteiligung 

Auftaktveranstaltung 

Perspektiven-Workshop 

Zwischenpräsentation 

Konzept-Workshop 

Abschlussveranstaltung 

Prozessschema Beteiligungsverfahren 

Online Beteiligung I 



Problem Medienbrüche 

Online Beteiligung 



Digitales Partizipationssystem DIPAS 

© Stadtwerkstatt 2017 



Digitales Partizipationssystem DIPAS 

© Stadtwerkstatt 2017 



Planungsworkshops heute 

Online Beteiligung 



Online Beteiligung 

© Ideum.Inc 2016 

Planungsworkshops morgen 



Ende 

Vielen Dank für ihre Aufmerksamkeit 




