- ; Kassel, 9. August 2018

StraBenverkehrs- und Tiefbauamt J
- 66 - aa i Sonja Ehrenfried
Tel.: 6160
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Antrag zur Uberweisung in den Ausschuss fiir Stadtentwicklung, Mobilitsit und Verkehr
am 22. August 2018
Fragesteller: Stadtverordneter Sascha Gréling; Vorlage-Nr.: 101.18.956

Erkenntnisse aus der Umstellung des Kasseler L'inie_nnetzes
~Wir fragen den Magistrat}

1. Wir bitten den Magistrat um die Darstellung der Erkenntnisse aus der zum 26. Mdrz erfolgten Umstel-
_lung des Kasseler Liniennetzes. Lief die Umstellung auf das neue Netz reibungsios?

2. Wie werden die neuen Linien angenommen? Sind Fahrgastzuwéchse zu verzeichnen?

2 Wird die Zusage der KVG eingehalten, dass Schwachstellen im Betrieb erkannt und durch Nachsteue-
rungen im Takt und bei der Linienfiihrung verbessert werden? -

4. Welche Erfahrungen gibt es in Bezug auf die Verkehre der Anruf-Sammel-Taxen und welche Reaktio-
nen gibt es seitens des Unternehmens darauf? :

5. Wie sind die Erfahrungen beziiglich der Anschlussgarantien an den Umsteigepunkten?
Muss an einzelnen Punkten nachgebessert werden?”

Stellungnahme:

Die KVG nimmt zu den Fragen folgendermaEeh Stellung:

Zu 1. A x 4

,Die innerbetriebliche Umsetzung der Netzreform ist insgesamt sehr gut veriaufen. Unsere Mitarbeiter waren
umfassend geschult und die erforderlichen technischen Umstellungen haben reibungslos funktioniert. Auch
die Kunden zeigten sich im Grofien und Ganzen gut informiert. Nachderr der Betrieb in den Osterferien ruhig
angelaufen war, traten ab Anfang April auf einigen Linien erhebliche Probleme durch Baustellen auf.

Zu nennen sind insbesondere die'mittlerweile abgeschlossene Verleqgung von Rasengleisen auf der Wilhelms-
héher Allee und die noch bis Ende 2019 andauernden Tiefbauarbeiten auf der Druseltalstrafe. Letztere fiir-
ten durch weitrdumige Umleitungen des Individualverkehrs und S‘taubildung zu massiven Verspdtungen auf
mehreren Bus- und Tramlinien. Auch Fohrtausflle waren die Fige. Diese Probleme wiiren in vergleichbarer
Form auch im alten Liniennetz aufgetreten.”

Zu 2.
Wir haben im Moment noch keine umfassenden Erkenntnisse zur Entwicklung der Fahrgastzahlen seit St‘art
der ,Kasseler Linien“. Die Nachfrage wurde in den letzten Wochen auf vielen Linien durch Baustellen sowie
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allgemein durch Ferien und Feiertage erheblich beeinflusst. Die uns bislang vorliegenden Daten haben daher
eher den Charakter einer Momentaufnahme und lassen noch keine gesicherten Riickschliisse zu. Die Anzahl
- der Fahrgéste wird iiber automatische Zéhlsysteme kontinuierlich erfasst und ausgewertet.”

Zu 3.

,Wir haben als Reaktion insbesondere auf den von Baustellen betroffenen Linien folgende Mafinahmen be-

reits umgesetzt: '

—  Erhohung von Wendezeiten auf den Linien 3 und 4 in Tagesrandzeiten, um Verspdtungen besser abbauen
zu kénnen. '

—  Fahrzeitverldngerungen auf der Linie 10 im Bereich des Industrieparks als Reaktion auf hohes Verkehrs-
aufkommen. ,

—  Einsatz eines zusdtzlichen Busses und Fahrzeitverléngerungen auf der Linie 11 zur Erh6hung der Piinkt-
lichkeit. '

—  Temporire Umleitung der Linie 12 in Wehlheiden, um Verkehrsstaus im Zusammenhang mit der o. g.
Baustelle auf der Druseltalstrafie zu umfahren.

—  Fahrzeitanpassungen der Linie 12 zwischen Waldau und Bettenhausen.

—~  Bessere Anpassungen der Linie 14 an Schulschlusszeiten.

Dariiber hinaus haben wir unseren Fahrzeugeinsatz in der Friihspitze kurzfristig der hohen Nachfrage ange-
passt. So setzen wir auf einigen Fahrten nun Gelenkbusse statt der urspriinglich vorgesehenen Standard-
linienbusse ein. Das betrifft vor allem Fahrten der Linie 17 morgens in Richtung Bildungszentrum und die
Linie 21 im Schiilerverkehr.

Weitere mégliche Anpassungen zum Fahrplanwechsel 2018/2019 werden derzeit sorgfc'iltig gepriift.“

Zub:

,Die Nutzung der Anruf-Sammel-Taxen hat durch die Netzreform deutlich zugenommen, sodass uns auf-
grund der gestiegenen Fahrgastzahlen auch mehr Kritik zu diesem Thema erreicht als vor dem 25.03.2018.
Wir werten die Buchungs- und Fahrgastzahlen derzeit aus und stehen in engem Kontakt mit der Fa. Minicar
Citycar, um erkannte Mingel zu beheben.*

Zub.:

.Im Zuge der Netzreform sind die Ubergangszeiten zwischen den Linien an mehreren Haltestellen erhdht
worden, um die Piinktlichkeit des Netzes insgesamt zu erhhen. Zur Wirksamkeit dieser Mafinahme kénnen
wir aufgrund der bereits beschriebenen Einfliisse durch Baustellen noch keine abschlieflende Aussage treffen.
Ein positiver Einfluss auf die Zuverldssigkeit von friiher mitunter ,kritischen* Verbindungen ist aber an eini-
gen Stellen erkennbar. Wir stellen wichtige Anschliisse in den Tagesrandzeiten, wenn Bahnen und Busse nicht
so héufig verkehren, im betrieblich moglichen Rahmen sicher. Erkannte Midngel werden im Zuge der reguld-
ren Fahrplanpflege zum Fahrplanwechsel bearbeitet.“

Aus Sicht des StraRenverkehrs- und Tiefbauamtes existieren vielfiltige Griinde fuir die Verspatungen des
OPNV mit Einfiihrung der Liniennetzreform. Die Verspatungen sind nicht ausschlieBlich den Baustellen zu-
zuordnen. Jihrliche Baustellentatigkeiten sind im Stadtverkehr eines Oberzentrums iblich. Auf Probleme
durch Baustellen im Zusammenspiel zwischen KVG und Stadt Kassel wird kiinftig ein besonderes Augen-
merk gerichtet. Hierzu sollen regelmaRige Abstimmungstermine zwischen KVG und StraBenverkehrsbehdr-
de stattfinden.
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